2025年度桃源县住房保障服务中心部门整体支出绩效自评报告

一、部门概况

（一）机构、人员构成

桃源县住房保障服务中心为县住建局下属的一级预算单位，下设有办公室、政工人事部、法制部、计划财务部、公租房事务部、公租房运营服务部、租赁服务部、房地产开发服务部、保障性住房建设部、维修资金服务部、信息档案服务部、房产测绘部、危房鉴定部、桃源县住房保障服务中心城区所、桃源县住房保障服务中心陬市所、桃源县执法监察大队、桃源县白蚁防治所等科室14个，单位人员编制71人，截止2025年12月份在编在职人员56人，离退休人员61人。
（二）单位主要职责

桃源县住房保障服务中心根据县住房和城乡建设局的委托，承担房地产管理相关行政职能。

1.负责贯彻执行国家、省、市有关房地产业的法律法规和方针政策，拟订实施办法并组织实施；拟订房地产产业与城市住宅建设发展规划并实施。                     

2.承担监管房地产咨询、评估、经纪、测绘等中介服务市场的责任。

3.贯彻落实国家、省、市关于推进城镇住房制度改革的方针、政策和措施；拟订全县住房制度改革的方案并组织实施；负责房改遗留问题的处理。

4.负责组织、指导、监督房地产项目房屋维修资金归集和使用管理工作；负责组织、指导、监督白蚁预防和灭治工作；负责组织、指导、监督国有土地上房屋征收与补偿工作、房屋安全鉴定工作和住房保障工作；负责组织、指导、监督房屋租赁市场的培育和管理工作。

5.负责贯彻执行国家、省、市住房保障的有关法律法规和政策规定，大力推进全县住房保障体系建设。

6.参与全县住房保障专项规划编制工作，组织实施全县住房保障工作，负责制定全县住房保障计划和年度实施方案。

7.负责全县保障性住房的建设与筹集、分配与管理；负责全县住房保障资金的使用与监管。

8.承办县委、县人民政府和住房和城乡建设局交办的其他事项。
二、部门财务情况

（一）部门整体支出情况
2025年部门年初预算支出8719.97万元，其中：基本支出1319.34万元，项目支出7400.63万元。2025年部门决算支出1717.80万元，其中：基本支出1289.33万元，项目支出428.47万元。

年末结转结余0万元。
部门预算收支决算情况

2025年部门年初预算收入（不含所属二级预算单位）8719.97万元，决算收入1717.80万元，其中：一般公共预算财政拨款收入1717.80万元，政府性基金预算拨款收入0万元，国有资本经营预算拨款收入0万元，事业收入0万元，其他收入0万元，上年结转0万元，全年可执行预算合计1717.80万元。

2025年部门年初预算支出（不含所属二级预算单位）8719.97万元，其中：基本支出1319.34万元，项目支出7400.63万元。2025年部门决算支出1717.80万元，其中：基本支出1289.33万元，项目支出428.47万元。
“三公经费”支出使用和管理情况
2025年部门年初预算支出（不含所属二级预算单位）5万元，其中：公务用车运行费3万元，公务接待费2万元。2025年部门决算支出4.11万元，其中：公务用车运行费2.50万元，公务接待费1.61万元。
三、部门绩效目标

部门绩效总目标

规范全县房地产市场，以依法行政为重点，加大房地产市场监管力度；规范房屋测绘，积极开展绿色防治工作，提高白蚁防治的技术含量，加强城市住宅物业维修管理，加强公租房、廉租房及国有公房管理，推进保障性安居工程建设。
（二）2025年度部门绩效目标

1.数量指标。白蚁防治预防施药面积15万㎡，白蚁灭治0.23万㎡，老旧小区改造344户，改造总面积3.38万㎡，公租房管理数1118户，公共租赁住房新建529户，新建总面积4.03万㎡，保租房改造378户，改造总面积1.84万㎡，党建任务完成率100%，发放租赁补贴835户。

2.质量指标。白蚁防治合格率100%，机构运转正常率100%，房屋维修改造质量合格率100%，老旧小区改造质量合格率、小区目标完成率
100%，工程验收合格率100%，新建公共租赁住房完工率100%，棚户区改造质量合格率100%，租赁补贴发放精准率100%。

3.时效指标。项目完成时间2025年1月1日-12月31日，租赁补贴发放完成时间每季度最后一天，各项工作按计划完成及时率100%。

4.成本指标。成本发生规范合理率100%，基本支出在1319.34万元以内，项目支出在7400.63万元以内。
5.经济效益指标。国有自管公房包括城区所和陬市所收取租金214.81万元。

6.社会效益指标。提高居住环境和公共服务，加强房屋租赁维修管理工作，加强房屋维修资金的归集与使用管理和物业管理，改善群众居住环境和公共服务水平，提高人民群众的获得感、幸福感、安全感，解决蚁患之灾，继续完善商品房租赁备案制度，强化房地产行政管理职能，进一步加强房地产市场监管，加强内部管理，积极推进我县房管工作及房地产市场的健康发展。

7.可持续影响。提升和完善城市功能，提升和完善公共服务设施、配套设施、小区环境，改善困难家庭住房条件。
8.满意度。补贴对象满意度90%，租住对象满意度90%。
四、绩效评价工作情况
（一）绩效评价目的

通过部门整体绩效评价，进一步加强财政资金使用与规范财政支出管理、切实提高资金使用效益，同时促进我单位整体上提升管理水平，确保单位工作的顺利完成。  

（二）绩效评价原则

坚持“实事求是、客观公正、综合考评”的原则，以平时考核与年终考核相结合、定量考核与定性考核相结合、上级考核与自我评价相结合，全面准确地评价我单位工作成效。

（三）绩效自评过程

成立绩效评价自评工作小组，制定了绩效评价自评工作方案，认真开展了相关评价工作，采取实地查验走访、内控制度测试、数据与资料多重核对等必要的工作程序进行了现场评价，并按现场评价结果，汇总分析，出具自评报告。
综合评价结果

本次绩效评价结果如下：执行率（满分10分）得分8.9分，产出指标（满分50分）得分47.97分，效益指标（满分30分）得分30分，满意度指标（10分）得分10分，从整体来看，我单位2023年整体绩效自评得分为96.87分。
六、部门整体支出绩效情况
    1.公租房建设项目。

2025年实施公租房建设新建项目5个529套。保租房改造项目9个378户。截至目前，2025年公租房改建项目已全部完工。新建项目已全部开工。

2.住房保障进一步落实

住房补贴发放：我中心2025年计划发放住房租赁补贴800户，实际完成租赁补贴发放835户，发放租赁补贴资金229万元。近两年来我县进一步扩大租赁住房补贴发放力度，根据常德市住保中心要求，基本上覆盖了全县所有住房困难家庭、中等偏下收入住房困难家庭、外来稳定就业的住房困难家庭和新就业的城镇无房职工等群体。

3.白蚁防治工作。

我中心白蚁所紧紧围绕县城城市建设展开工作，始终坚持以防为主，防治结合的方针，加大白蚁防治和政策宣传力度，不断改进服务方式，拓展工作领域，积极为群众排忧解难，对所有的开发项目白蚁预防实行了监管到位。

4.住宅专项维修资金管理及房屋租赁工作。

加强对住宅专项维修资金的管理，保障住宅共用部位、公用设施设备的维修和正常使用，维护住宅专项维修资金所有者的合法权益，按照专户存储、专款专用、所有人决策、政府监督的原则实行管理。在支付维修基金时，通过现场勘查、审核等环节严格把关。住宅维修资金收缴情况：2025年全年收缴维修资金627.62万元，总累计维修资金余额20647.14余万元。住宅维修资金使用情况：2025年度使用197.93万元，总累计774.68万元。

6.国有公房管理工作

加强国有直管公房的维修，针对直管公房普遍危旧、安全隐患较多的特点。始终坚持一人为本、安全第一的原则，加强对直管公房安全隐患的排查力度，加大对危旧公房的维修力度，确保了承租户居住安全。2025年投入45.68万元对位于漳江镇国有公房及位于陬市镇的国有公房实施了维修改造工作及日常维护，维修改造的项目主要是房屋防水工程，更换老旧屋顶、换大瓦、更换落水管、楼梯栏杆更换或刷防锈漆、改造水电管网、完善消防设施等方面。

7.城镇老旧小区改造项目。

我县2025年城镇老旧小区改造项目涉及7个小区344户、14栋,总建筑面积约3.38万平方米，计划总投资688万元。截至目前，2025年7个旧改项目均已完工。

七、存在的主要问题及原因分析
（一）存在的问题

1、绩效目标申报评估不够准确。中心各个机构之间加强协调联动，保证预算编制的合理与精细，并加强与财政部门的沟通和协调，确保预算资金的及时下达。

2、绩效监控工作容易滞后。在平时工作中未加强对绩效监控工作的重视。

3、单位各部门衔接不及时，无法及时监控预算目标实施情况。

（二）原因分析

1、单位工作人员的缺乏培训指导，专业性不足。

2、工作制度不够完善。

3、与业务部门衔接度不高，未联合相关部门制定项目管理制度。

八、有关建议
（一）工作人员加强培训

对工作人员进行专业的培训指导，提高人员素质，保证绩效申报与评价工作的顺利进行。

（一）重视绩效目标申报工作

加强与财政部门的沟通力度，加强与单位各业务股室的沟通交流，取得单位各项支出的具体数目，确保绩效目标申报工作顺利进行。

（三）各部门加强协调联动

单位股室间加大协调力度。财务股室与具体负责项目的业务股室之间，加强沟通联系，业务上项目取得的进展及时沟通到位，应报账的要及时报账，财务上督促业务股室及时结清款项，同时督促施工单位及结算评审机构缩短评审时间，尽快结清项目资金。

桃源县住房保障服务中心
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